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APPLICATION TO CONDUCT TEST FOR PRODUCT 
CERTIFICATION 

 (Material Testing Laboratory) 
(Please use separate forms for different tests) 

 

APPLICANT DETAILS 
 

Type of Application      New Application                                                  Surveillance 

Certificate No. / Application 
No. 

 

Applicant Name 
 

Applicant Address 

 
 
 
 
 

Postcode  City 
 

State  Country 
 

Email  

Phone Num.  Fax Num. 
 

Financier Name  

Financier Address 

 

Postcode  City  

State  Country  

Email  

Phone Num.  Fax Num.  

 

A1 REPORT TESTING 
 

Recipient of report  

Name   

Designation   

Company Address  

 Postcode  City 
 

 State  Country  

Title of Report  

A MEMBER OF IKRAM WORKS 

 

 
For IKRAM QA use only 

Reference No. 
 
 

Application Date 
 
 

Invoice No,/ Receipt No.   

Applicant’s Reference  
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A2. PARTICULARS OF SAMPLES AND TEST REQUIRED 

 
 

No. Material 

Particulars of Samples Tests & Test Method 

For IKRAM QA use 

Sample  

Compliance  
 

Sample Ref. 
Grade Size Model Quantity 

Sample 
Markings 

Test required Test Method  Yes No 

 
  
 

 
 
 
 

          

 
 
 

 
 
 
 

          

 
 
 

 
 
 
 

          

 
 
 

 
 
 
 

          

 
 
 

 
 
 
 

          

            

 
For construction projects & if the applicant is a contractor or material/product supplier  
(option )  -  Please produce the name & signature & official rubber stamp of project 
supervisor in this space. 

 
All tested samples are [           ] to be returned to the applicant (as declared in form  IQAS/ML/F-43)  
 
                                     [           ] not to be returned. 
  
I declared that within my knowledge all the information provided are true. 
 
Name of Applicant:                    Tel (Off.): 
 
Signature of Applicant:                                                                                      Tel (H/P): 
 
Date     :                                                                                                               No. Faks: 
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DECLARATION AND SIGNATURE 

 

Syarat – syarat Perkhidmatan pengujian 

 
 

A. Permohonan  
i. Borang permohonan hendaklah diisi dengan lengkap. 
ii. Bayaran ujian hendaklah disertakan semasa penyerahan borang permohonan. 
iii. Dalam kes-kes tertentu di mana bayaran ujian tidak disertakan, permohonan ujian masih boleh diterima (tertakluk kepada kelulusan 

Pengarah, IKRAM QA Services Sdn Bhd) dan permohonan ini akan diberikan status ‘Pending’. Pemohon adalah diberikan tempoh tidak 
melebihi 30 hari dari tarikh permohonan diterima untuk menjelaskan bayaran. Sekiranya pemohon gagal menjelaskan bayaran dalam 
tempoh tersebut, maka sampel tersebut akan dilupuskan dan pemohonan tersebut akan dibatalkan.   Untuk meneruskan ujian 
permohonan baru perlu dibuat.  

iv. Borang ini hendaklah ditandatangan oleh pemohon. 
v. Ujian untuk tujuan Interlaboratory Proficiency Testing oleh mana-mana pihak yang tidak diakreditasi oleh Jabatan Standard Malaysia 

tidak diterima.   
vi. IKRAM QA Services Sdn. Bhd. berhak untuk menolak mana-mana permohonan jika syarat–syarat permohonan tidak dipatuhi. 
 

B. Pengujian  
i. Sampel akan hanya diuji setelah bayaran ujian dijelaskan. 
ii. Pesanan tempatan dari agensi kerajaan atau purchase order dari syarikat-syarikat yang diluluskan oleh IKRAM QA Services Sdn Bhd 

boleh diterima bagi menjalankan ujian.  
iii. Bagi sampel yang hendak diambil semula, borang ‘Sample Returning Request Form’ (IQAS/ML/F-43) hendaklah dilengkapkan. Sampel-

sampel yang hendak diambil semula selepas ujian dijalankan hendaklah diambil dalam masa 30 hari dari tarikh laporan ujian 
dikeluarkan.  Jika sample tersebut tidak diambil ianya akan dilupuskan tanpa sebarang notis dikeluarkan kepada pemohon.  IKRAM QA 
Services Sdn Bhd berhak untuk mengenakan  apa-apa caj penyimpanan jika perlu. 

iv. Bagi sampel-sampel yang tidak mematuhi spesifikasi yang ditetapkan, ujian tidak akan dijalankan melainkan pihak pemohon 
memberikan persetujuan bertulis untuk meneruskan ujian. Persetujuan hendaklah diberikan semasa semakan penerimaan permohonan 
dibuat. 

 

C. Penyaksian Ujian (Test Witnessing) 
i. Penyaksian ujian boleh dibuat untuk ujian – ujian tertentu yang telah diluluskan oleh Pengurus. 
ii. Permohonan penyaksian ujian hendaklah dibuat secara rasmi melalui borang IQAS/ML/F-25 (Permohonan Menyaksikan Ujian).  

Hanya permohonan yang diluluskan sahaja boleh di saksikan. 
iii. Semua saksi yang akan hadir dalam penyaksian ujian hendaklah mengisi borang IQAS/ML/F-79 (Perakuan Perahsiaan Memasuki 

Makmal Pengujian Bahan IKRAM QA) dan mematuhi syarat – syarat yang telah ditetapkan oleh IKRAM QA.  
 

D. Pembatalan Ujian 
i.      Bayaran ujian tidak akan dikembalikan jika ujian telah dijalankan.  
ii. Jika permohonan pembatalan dibuat sebelum ujian dijalankan, bayaran sebanyak 30 peratus dari jumlah bayaran ujian akan dikenakan.  
iii. (Tertakluk kepada kelulusan Pengarah) Bagi kes-kes tertentu dimana ujian dibenarkan walaupun bayaran belum dijelaskan, kadar 

bayaran sebanyak 30 peratus dari jumlah bayaran ujian akan dikenakan kepada pemohon jika pemohon membatalkan ujian sebelum 
ujian dijalankan dan bayaran 80 peratus akan dikenakan jika ujian telah dijalankan.     

iv. Permohonan membatalkan ujian hendaklah dibuat secara rasmi melalui borang IQAS/ML/F-35 (Permohonan Pembatalan Ujian) 
kepada Pengarah IKRAM QA Services Sdn. Bhd. 

 

E. Laporan Ujian  
i. Laporan ujian akan dikeluarkan atas nama penerima laporan yang telah ditetapkan oleh pemohon.   
ii. Jika bayaran ujian dibayar oleh pembiaya selain daripada pemohon dan pemohon menyatakan nama pembiaya kos ujian, maka nama 

pembiaya tersebut akan juga dicatatkan di dalam laporan tersebut. 
iii. Laporan mengenai sample dan tajuk laporan akan mengikut maklumat-maklumat yang dinyatakan oleh pemohon dalam borang 

permohonan dan pemohon adalah bertanggungjawab  untuk memastikan maklumat yang diberikan adalah benar dan bertanggungjawab 
sepenuhnya terhadap maklumat yang diberikan. 

iv. Jika perlu, laporan pindaan supplementary report) boleh dikeluarkan, dan jika laporan pindaan dikeluarkan , perkatan Pindaan dan 
nombor pindaan akan dinyatakan dalam nombor laporan tersebut.  Semua laporan terdahulu hendaklah diketepikan. 

v. Laporan asal hendaklah di ambil sendiri atau akan dihantar melalui pos. 
vi. Salinan laporan asal boleh dikeluarkan kepada pemohon jika terdapat permohonan rasmi daripada pemohon.       
vii. Keputusan awal ujian semasa penyaksian ujian boleh diperolehi melalui permohonan secara rasmi mengunakan borang IQAS/ML/F-41 

(Memohon Keputusan Awal Ujian Penyaksian) dan tertakluk kepada kelulusan Pengurus. 
 

F. Logo SAMM  
i. Logo SAMM akan digunakan dalam laporan ujian tertakluk kepada syarat-syarat di bawah Skim Akreditasi Makmal Malaysia, Jabatan 

Standard Malaysia. 
ii. Bagi ujian yang tidak diakreditasi dan dimana Logo SAMM digunakan dalam laporan, kenyataan pemberitahuan “NOT SAMM 

ACCREDITED” akan dinyatakan dimana berkenaan. 
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G. Kerahsiaan   

i.   Pelanggan hendakkan tidak mendedahkan apa-apa maklumat yang diperolehi daripada IKRAM QA Services Sdn. Bhd. kepada pihak 
ketiga. 

ii. Kewajipan kerahsiaan oleh bagi pihak IKRAM QA Services Sdn. Bhd. kepada pemohon adalah tidak termasuk maklumat berikut:-   
a) maklumat yang telah berada didalam domain awam atau sebahagian daripada domain awam, 
b) maklumat yang didedahkan kepada IKRAM QA Services Sdn. Bhd. oleh pihak ketiga, 
c)    maklumat yang di bangunkan atau di perolehi oleh IKRAM QA Services Sdn. Bhd. secara bebas,  
d) maklumat yang telah dikehendaki untuk didedahkan di bawah arahan pihak penguatkuasa undang-undang. 

 

H. Mematuhi kehendak pihak berkuasa tertentu 
i. IKRAM QA Services Sdn. Bhd. berhak menolak mana- mana permohonan yang bercanggah dengan peraturan – peraturan dan 

kehendak – kehandak pihak berkuasa tertentu.  
 

I. Lain-lain. 
i. IKRAM QA Services Sdn. Bhd. berhak membuat pindaan terhadap syarat- syarat perkhidmatan pengujian tanpa sebarang notis. 

 
 
 
 

All samples use for testing, *will not be claimed back and we agree to allow IKRAM QA to dispose all samples / will claim 
back. (For sample to be claimed, the Sample Returning Request Form – ML-F43 shall be filled completely and signed by the 
applicant). 
 
I / we declares that the above information are to best of my/our knowledge are correct and true.  I/we will comply with all the 
condition stipulated by your company and testing rules as stated on this page.   
 
 
 
 

Signature: 

 
 
 
 
 

 

 

Name : 
  

Position : 
  

Date : 
 

Company Stamp: 
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